








글로벌 소셜미디어 이용자는 연평균 약 11.2%  
수준으로 꾸준히 증가하고 있으며,  
2020년에는 글로벌 이용자 30억 명 돌파 전망 
 
 
전 세계적으로 일평균 SNS 이용시간이 130분을 
넘어섰으며, 특히 필리핀ㆍ태국ㆍ인도 등 아시아 
신흥시장의 이용시간이 매우 높은 것으로 나타남   

글로벌 소셜미디어 – 일 평균 이용시간 현황 

글로벌 소셜미디어 - 이용자 규모 추이 

*출처 : eMarketer, Social network users (2018.11) 

2015 2016 2017 2018E 2019E 2020E

23억 

25.4억 
27.3억 

30.4억 
28.9억 

19.8억 

* 단위 :   명 

 101   109  
 126   135   136  

2014 2015 2016 2017 2018

* 단위 :  분 

글로벌 136분 

필리핀 252분 

태국 191분 

인도 152분 

미국 124분 

중국 117분 

한국 69분 

*출처 :  Statista, Social Media & User-Generated Content (2019.05) |  we are social; Hootsuite(2019.04) 



글로벌 추세와 마찬가지로  
국내 소셜미디어 이용자 규모가 확대되고 있으며,  
올해 약 3,300만 명이 소셜미디어를 이용할 전망 
 
 
특히 1020 세대의 일 평균 이용시간이 높으며,  
올해 국내 소셜미디어 이용률이 약 50%에 이를 전망 

국내 소셜미디어 이용률 현황 

국내 소셜미디어 - 이용자 규모 추이 

*출처 : eMarketer, Social network users (2018.11) 

*출처 : 정보통신정책연구원,  한국미디어패널 조사 (2019.02) 

2015 2016 2017 2018E 2019E 2020E

2,930만 

3,090만 
3,190만 

3,370만 
3,290만 

2,750만 

* 단위 :   명 

* 단위 :  % 

 39.9  
 43.1   44.2   45.8   48.2  

2014 2015 2016 2017 2018

10대 1시간 1분 

20대 1시간 7분 

30대 50분 

40대 48분 

50대 46분 

60대 42분 



소셜미디어를 통한 글로벌 디지털 마케팅 시장이 
지속적으로 성장하여 올해 약 1,000억 달러 (약 120조 원), 
2021년에는 약 1,450억 달러(약 170조 원)로 급증 전망   
 
 
국내 시장도 소셜미디어를 활용한  
마케팅 광고 시장 규모가 빠른 속도로 확장하고 있으며 
2021년까지  약 1조원 규모로 광고비 규모 급성장 예상  

국내 소셜미디어  광고비 규모 

글로벌 소셜미디어  광고비 규모 

 1,135   1,392   1,685   2,046   2,205  
 2,648  

 3,991  
 5,705  

 7,835  
 9,108  

2017 2018 2019E 2020E 2021E

PC Mobile* 단위 :   억 원 

 175   230   281   339   390  
 339  

 508  
 702  

 907  
 1,067  

2017 2018 2019E 2020E 2021E

PC Mobile* 단위 :   억 달러 

*출처 : Statista, Social Media Advertising (2019.05) 





인스타그램의 인앱 결제 기능 추가 등 소셜미디어  
플랫폼 내 커머스 기능 강화 추세 
 
 
최근 커머스와 소셜미디어를 결합하여 콘텐츠 생산,  
이용자들의 소통 기능을 더한 소셜머커스형 커머스  
서비스 인기 
  

소셜미디어 형태의 신(新) 커머스 플랫폼 등장 

인스타그램 인앱결제 서비스 추가 (2019.4) 

> > > 

· · 서비스 이용자들이 착샷, 후기 등을  
   상품 정보와 함께 SNS 콘텐츠 형태로 공유 

· 계정 구독, 콜렉션에 담기, 상품 구매 가능  



쇼트비디오 콘텐츠의 생산과 공유, 소통을 기반으로 한 
새로운 소셜미디어 서비스 전세계적으로 큰 인기 
 
 
이들은 다양한 이모지, 음악, 영상 편집 기능을 통해  
간편한 이용을 돕고 재미를 더하며 스낵 컬처의  
중심으로 부상  

쇼트비디오 기반 주요 소셜미디어 

틱톡(TIK TOK) 
 

콰이  스냅챗 

TikTok Pte. Ltd. KWAI INC. Snap Inc 

 · 15초 짧은 동영상 중심 
 · 음악 및 립싱크, 필터 등   
    특수 효과 다양 
 
 · 다수의 크리에이터 보유  

 · 더빙/립싱크 콘텐츠 중심 
 · 3D 애니모지, 스티커 등  
     효과 다양 , SNS 공유 기능 
 
 · 최근 라이브 기능 도입 

 · AR  필터 콘텐츠 중심 
 · 동물, 아기 등 다양한 필터  
    이모지, SNS 공유 가능 
 
 · 오리지널 콘텐츠 확대 

서비스 

개발사 

특징 

이용 
화면 



취미, 관심사, 연애 등 새로운 만남에 대한 니즈 다양하며 
이에 따라 네트워킹 앱 이용 의향도 52%로 높음  
 
 
취미 모임(소모임, 틴더) 및 데이팅 앱(아만다, 정오의데이트)  

같은 모바일 앱 기반의 네트워킹 소셜미디어가  
새로운 관계 형성 채널로 부상 

다양한 커뮤니티/네트워킹 소셜미디어 서비스 

다양한 관계 형성 및 네트워킹 소셜미디어 니즈 확산  

*출처 : 마크로밀엠브레인, 사교모임 앱 |소셜데이팅 앱 관련 조사 1944 미혼남녀 (2019.02) 

의향있음 

63% 

의향없음 

31% 

모름 

6% 

의향있음 

52% 

의향없음 

44% 

모름 

4% 

Q. 취미/관심사 공유 만남 참여 의향  Q. 네트워킹 앱 이용 의향 

소모임 
 

틴더(Tinder) 아만다 정오의데이트 

취미 모임앱 소셜 디스커버리앱 데이팅앱 데이팅앱 

 · 독서, 스포츠, 문화,   
    스터디 등 자기 계발, 
    소확행 기반 다양한  
    취미 모임으로 구성 

 · 연애 외 친구 찾기  
    등 관계 형성에 중점 
 · 간편한 스와이프  
    매치, 채팅 기능 제공 

 ·철저한 인증 절차  
   통한 가입, 이상형을  
   기준으로 한 맞춤형  
   서비스 운영 
 

· 셀프소개팅, 퀴즈  
   풀기 등 콘텐츠 및  
   커뮤니티 기능 다양 

서비스 

특징 

구분 





최근 5G 통신망 시대가 본격 시작되면서 
소셜미디어를 중심으로 실감형 콘텐츠를 활용한  
광고 및 타겟 마케팅 고도화를 위한 움직임 활발  
 
 
페이스북, 네이버, 인스타그램 등 주요 소셜미디어에서  
5G 기반 콘텐츠에 공격적인 투자ㆍ협업 진행 중이며 
향후 더 많은 미디어 및 디지털 산업으로 확산 전망 
  

 소셜미디어 중심으로 차세대 콘텐츠 개발 활발 

5G시대, 실감형 콘텐츠의 마케팅 기회 

 4K/8K 고화질 영상 제작·중계 

 3D화상 통화, AR/VR  활용 콘텐츠 

가상 공간 내 대규모 이용자와 함께 

실시간 동시 시청, 쌍방향 소통 가능 

5G시대에 맞는 차세대 콘텐츠 
확산을 목표로 양사 업무협약 체결 

고화질 VR 헤드셋 활용하여 스타의 
공연을 실시간 스트리밍으로 감상  

* 2019년 5월 협약 체결 * 2020년 출시 예정 

VR 디바이스를 통해 대화형 가상 
환경에서 라이브 비디오로 소통  

* 2017년 4월 베타버전 출시 



5G 통신을 비롯한 하이테크 기술 확장에 따라 
소셜미디어 플랫폼도 함께 변화하고 있으며,  
급변하는 소셜 트렌드에 맞는 마케팅 전략 더욱 중요 
 
 
특히, AR/VR, 라이브 스트리밍 커머스 방송 등 
새로운 방식의 소셜 콘텐츠 광고가 확대되고 있음   
  

실감형 콘텐츠 활용한 소셜 마케팅 도입 

주요 소셜미디어 내 실감형 콘텐츠 기능  

페이스북 안에서 선글라스 제품을       
AR 기술로 가상 시착 할 수 있는 가능   

* 2018년 7월 시범도입 

중국 왕홍 ‘웨이야’와 라이브  판매 
실시하여 시청자 500만 명 ,  완판  

* 2019년 5월 실시 

X틱톡 앱에서 댄스 인증 챌린지 실시, 
크아게임 캐릭터 AR 필터 스티커 제공  

* 2019년 3월 실시 



소셜미디어 내 인플루언서의 영향력이 커지면서  
커머스 업계를 중심으로 먹방, 리뷰, 추천형 등의 다양한 
콘텐츠로 소셜 마케팅 진행 활발 
 
 
주요 소셜미디어 채널을 중심으로 인플루언서 활용한 
성과 기반의 네이티브ㆍ바이럴 마케팅이 더욱 각광 
  

인플루언서 활용 캠페인 프로세스 및 특징 

인플루언서와 마케팅 콜라보레이션 활발  

소셜미디어 내 프리롤 광고 적용 인플루언서 채널에 업로드 아웃링크, 인앱 구매로 연결 

*출처 : 메조미디어, 동영상 세일즈 가이드 – 인플루언서 마케팅 캠페인 

0.2 

0.64 

1.15 

1.65 
2.01 

2016 2017 2018 2019E 2020E

* 단위 : 조 원 

https://www.youtube.com/watch?v=CdFufjgcWVM&list=PLJgHtU-k6fIQEpMmf_-OB69GfjuTXWuzc
https://www.youtube.com/watch?v=Ditu2ml9Qik&index=13&list=PLJgHtU-k6fIQEpMmf_-OB69GfjuTXWuzc
https://www.youtube.com/watch?v=Ditu2ml9Qik&index=13&list=PLJgHtU-k6fIQEpMmf_-OB69GfjuTXWuzc




 쇼트비디오 전문 앱 ‘틱톡’을 활용하여 댄스 미션을 촬영하고 이를 온라인 상에 공유하는 참여형 캠페인 진행 
 CGV, CU 편의점, 에뛰드 매장 등에 설치한 ‘0데이터스테이션’ 키오스크에 방문하여 현장에서 참여 홍보 및 콘텐츠 공유 

주요 오프라인 사이트에 사이니지 홍보 및 참여 안내  

1020 세대 타겟 <SKT- 영데이터스테이션 해시태그> 인증 영상 공유 캠페인 

틱톡 앱 내 #영데이터스테이션 해시테크 참여 및 효과 필터 제공 

CGV 영화관, 편의점, 에뛰드하우스 매장 등에  
설치 된 키오스크에 방문하여 동영상 촬영 및 참여 

특정 주제를 제시하면 유저가 주제에 맞는 비디오 
 콘텐츠를 직접 촬영 후 해시태그와 함께 업로드 

https://youtu.be/nBneiyd_TFA


 파라마운트 제작사의 <미션 임파서블> 영화의 비하인드 메이킹 영상을 360도 콘텐츠로 제작하여 홍보 캠페인 진행 
 Facebook 360 동영상 콘텐츠를 통해 액션 영화의 리얼리티를 이용자에게 전달하여 몰입감 높은 경험 제공 

페이스북 360 파노라마로 촬영한 영화 속 영상 홍보  

<Facebook 360> 기능을 사용하여 
 액션 영화의 비하인드 홍보용 콘텐츠 제작 

영화의 주요 장면을 서라운드 뷰로 확인하는 
몰입 경험 제공으로 신작 개봉에 대한 관심 증대 

<미션 임파서블> 액션 영화 ,360도 실감형 콘텐츠 홍보 캠페인 

액션 영화 속 한 장면을 360도 방향의 실감형 콘텐츠 시청 및 공유 

https://www.facebook.com/business/news/introducing-new-ways-for-gaming-marketers-to-reach-players
https://youtu.be/iQXEeYqpaNM


 1020 Z세대에게 인기 있는 인플루언서와 함께 갤럭시 폰을 이용해 어떤 과정으로 영상을 촬영하고 편집, 게시하는지 시리즈로 콘텐츠 노출 
 유튜브, 페이스북 등 자사 소셜미디어 계정에 해당 홍보용 콘텐츠를 노출하여 시청자에게 긍정적인 브랜드 메시지 전달 

글로벌 인플루언서 9명과 제품 사용기 영상 시리즈 제작 

인플루언서와 콜라보 한 삼성전자 <갤럭시 노트 9> 사용기 캠페인 

스마트폰을 사용하여 콘텐츠를 제작허고 자연스러운 제품 기능 홍보 

글로벌 인플루언서가 제품을 사용하여 촬영부터 
 게시까지 자연스러운 사용기 담아 시리즈로 노출 

크리에이터가 어떻게 제품을 사용하여 유튜브에  
콘텐츠를 공유하는지 시청자에게 간접 경험 전달 

https://www.youtube.com/watch?v=RymAA9DUg2M
https://youtu.be/RymAA9DUg2M










34% 
27% 

14% 11% 11% 

남자 39% 22% 16% 11% 10% 

여자 29% 32% 12% 12% 12% 

10대 53% 17% 12% 3% 11% 

20대 45% 11% 21% 4% 18% 

30대 34% 26% 17% 8% 13% 

40대 25% 38% 10% 18% 7% 

50대 21% 41% 8% 25% 2% 

60대 이상 11% 56% 6% 21% - 

주로 이용하는 소셜미디어는 페이스북(34%) > 카카오스토리(27%) > 트위터(14%) 순임 
남성은 페이스북, 여성은 카카오 스토리의 선호 높으며, 연령별로 20대에서 인스타그램 이용 활발  

*출처 : 정보통신정책연구원, SNS 이용 추이 및 이용행태 분석(2019.05) 



71% 
68% 

45% 34% 
30% 33% 25% 

15% 18% 8% 

남자 66% 68% 36% 44% 34% 

여자 76% 68% 54% 25% 25% 

10대 64% 71% 34% 48% 25% 

20대 68% 72% 42% 42% 24% 

30대 80% 72% 48% 25% 28% 

40대 70% 65% 48% 30% 36% 

50대 72% 61% 51% 29% 34% 

가볍고 빠르게 소비할 수 있는 이미지나 짧은 영상 등  스낵 컬쳐 콘텐츠 인기 
남성과 1020세대는 4분 이상의 영상, 여성과 30대에서는 이미지 콘텐츠에 대한 선호가 상대적으로 높음  

*출처 : 오픈서베이, 소셜미디어와 검색포털에 관한 리포트(2019.03) 

1+2+3순위 

1순위 



매체 매체력 상품명/특징 노출 디바이스 상품 유형 비고 

 글로벌 6.8억 유저 보유 
 

1020 Z세대에게 큰 인기로 
국내 MAU 400만 명 확보 

- 해시태그 챌린지/ AR스티커 
- 전면광고(15초)/인피드Ad(카드형) 
- 틱토커 인플루언서 광고 

MO 배너/동영상 
 - 1020 남녀 유저: 65% 
     (여성 유저 비중: 57%)   
 - 쇼트폼 비디오 커뮤니티 

글로벌 10억  유저 보유 
 

2030세대 이용률 높으며 
국내 MAU 1,100만 명 확보 

- 링크/ 동영상 광고(리타겟팅/아웃링크) 
- 게시물 참여 (좋아요, 댓글 목적) 
- 슬라이드 광고(캐러셀 광고) 
- 인스타그램 스토리 광고 
 
 * 타겟팅 : 관심사/핵심/맞춤/유사 

PC/MO 배너/동영상 
 - 1829남녀  비율:  59% 
 - 서울/경기 지역: 71% 
 - URL 삽입가능 

전국 200만 명 직장인이 사용하는 
익명 기반 직장인 SNS 

 
MAU 110만 / WAU 80만 명 

- 풀스크린 애드 (영상/이미지 타입) 
- 네이티브 애드 (타겟팅 옵션 적용) 
- 게시글 띠배너 (타겟팅 옵션 적용) 

MO 배너/동영상 

 - 2544 남녀 유저: 84% 
     (남성 유저 비중: 65%) 
 - 서울/인천/경기: 83%   
 - URL 삽입가능  

전국 400개 대학 캠퍼스, 
353만 대학생 커뮤니티 

 
DAU 121만/ MAU 177만 명 

- 홈배너/홈카드/커뮤니티/채용정보 등 
- 푸시 알람 (기본/학번/상세 타겟팅) 
- 오디언스  타겟팅 (학교/학번/시간표)  

PC/MO 배너/동영상 
  - 100만+ 대학생 전용 매체    
  - 주간 평균 1시간 15분 사용 

* 매체 광고와 관련된 자세한 문의는 메조미디어 담당자에게 연락 바랍니다 
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